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ABB Optical Group Canada présente ABB Analyze, sa
solution d’affaires pour améliorer la performance des
cliniques.

Delta, C.-B. — ABB Optical Group Canada, Inc. (ABB Canada), un fournisseur de
produits optiques et de solutions d'affaires de I'industrie canadienne des soins
oculaires, présente ABB Analyze, propulsée par Glimpse, aux professionnels de la vue
du Canada. ABB Analyze est une solution d'affaires congue pour aider les
professionnels de la vue a attirer et a fidéliser les patients et a accroitre l'efficacité de
leurs cliniques ou de leurs bureaux.

ABB Analyze est un logiciel de gestion d’indicateurs de performance pour les cliniques
offrant un tableau de bord des activités entierement personnalisé en fonction des
besoins analytiques uniques de chaque clinique ou bureau. ABB Analyze aide les
professionnels de la vue et leur personnel a mesurer et a suivre efficacement les
performances, a identifier les occasions de croissance, a prévoir les tendances futures
et a comparer de fagon anonyme les résultats a des milliers d'entreprises de soins
oculaires a l'aide de rapports simples et intuitifs.

Le logiciel s'integre en toute sécurité aux dossiers de santé électroniques et aux
systémes de gestion des cliniques pour fournir des analyses approfondies, des
analyses comparatives en direct, des outils de mesure de I'engagement du personnel,
des mesures de rendement, |'établissement et le suivi des objectifs, des comparaisons
entre différents bureaux, des identificateurs de revenus manqués et des mesures
quotidiennes, entre autres caractéristiques. Une application mobile permet d'accéder
facilement et en toute sécurité aux données et aux rapports a partir de n'importe ou sur
n'importe quelle plateforme mobile.

« ABB Analyze est I'un des nombreux outils que nous offrons aux professionnels de la
vue pour les aider a demeurer concurrentiels dans ce marché en constante évolution »,
a déclaré Marc Tersigni, gestionnaire des activités commerciales d’ABB Optical Group
Canada. « Nous savons tous qu’on ne peut pas améliorer ce qu’on ne mesure pas.
ABB Analyze est une solution unique de gestion des affaires congue pour aider les
professionnels de la vue a suivre et a mesurer les indicateurs de performance clés au
sein de leur clinique, les aidant a prendre des décisions d'affaires plus éclairées. »

« ABB Analyze a été formidable pour notre clinique. Cet outil nous a aidés a nous
concentrer sur des mesures significatives pour assurer notre croissance et a fait le
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calcul de ces mesures en un seul clic. Tous ces éléments sont organisés par période,
par membre du personnel ou optométriste pour contribuer a la croissance de la
performance individuelle », a déclaré le Dr Shaun Maclnnis de la clinique Island
EyeCare & Sydney, en Nouvelle-Ecosse. « Si vous voulez prendre des décisions
éclairées pour votre clinique, commencez par ABB Analyze. »

Pour en savoir plus sur ABB Analyze, planifier une démonstration ou vous inscrire,
visitez le site glimpselive.com ou envoyez un courriel a info-ca@abboptical.ca.

En plus d’offrir ABB Analyze, ABB Canada offre également aux professionnels de la
vue de I'Ouest canadien des services de distribution a guichet unique de lentilles
cornéennes de haute qualité provenant des quatre principaux fabricants de lentilles
cornéennes souples. Cette plateforme optique unique offre aux clients I'accés au plus
grand inventaire consolidé de lentilles cornéennes souples au Canada, avec la
possibilité d’expédier a la clinique ou au bureau des optométristes ou directement au
domicile des patients. ABB Canada fait office de conseiller d’affaires indépendant pour
les professionnels de la vue, en créant de la valeur pour eux et en les aidant a assurer
leur croissance, a accroitre leur efficacité, a réduire les colts et a améliorer la
satisfaction et la fidélisation des patients.

A propos de ABB Optical Group Canada

ABB Optical Group est un important fournisseur de produits et de services optiques de méme que de
solutions d’affaires de I'industrie des soins oculaires. Ses activités au Canada se fondent sur deux piliers
d’affaires : les lentilles cornéennes ABB et les solutions d’affaires ABB. ABB est tournée vers I'avenir des
professionnels de la vue, les aidant a prospérer en rendant les cliniques et les bureaux plus efficaces et
en les aidant a s’adapter aux évolutions du marché.

ABB Canada posséde un centre de distribution de lentilles cornéennes a Delta, en Colombie-Britannique.
Pour de plus amples renseignements, envoyez un courriel a info-ca@abboptical.ca.
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