"OPTOMETRIK

LACLE

D’UN RESEAU

QUI CELEBRE
SES 25 ANS

INDEPENDANTE

Bien qu’elle souligne déja son
25° anniversaire, la banniere
québécoise Opto-Réseau est
loin de se faire vieillissante.
Regroupant 83 cliniques indépen-
dantes, situées aux quatre coins
de la province, le réseau rassemble
des propriétaires optométristes et
opticiens dont plus de la moitié
sont agés de moins de 45 ans.

L'entraide au service

de l'indépendance

Le modele de l'optométrie
indépendante, la collaboration
et la bienveillance sont depuis
1996, a la fois les piliers et les
accélérateurs de croissance de
la banniere.

« L'entraide qui se dégage au
sein de notre réseau depuis
sa fondation est vraiment la
clé du succes et la raison de
notre développement depuis
25 ans maintenant. Ralliant
des entrepreneurs dans |I'ame,
notre réseau est compose de

professionnels de la santé qui
apprécient leur indépendance
puisqu’elle leur permet d’offrir les
services et les produits les mieux &
adaptés a leur clientéle respective,
tout en profitant du partage
d’expertise et de connaissances
au sein de la banniere.», explique
Christine Breton, présidente-
directrice générale d'Opto-Réseau.

Les cliniques qui font partie du
réseau bénéficient des avantages
exceptionnels de la centrale
d’achat et d'une multitude
de services, tant au niveau du
marketing, de la vente et du
développement des compé-
tences, des ressources humaines
ou de I'informatique. Un volet
administratif fait également partie
de l'offre de services et permet
aux entrepreneurs de mieux
maitriser leurs résultats.

Opto-Réseau a d'ailleurs déve-
loppé une plateforme multifonc-
tionnelle et intelligente: Orion.
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Elle permet notamment la gestion
des dossiers patients et la prise
de rendez-vous. Lié€ au site Web,
cet outil offre également la possi-
bilité aux clients de se créer un
compte personnel afin d’accéder
a différentes fonctionnalités, entre
autres, le renouvellement de
lentilles cornéennes en ligne.

Il est aussi possible pour
nos membres d'accéder
au statut d’actionnaires
du groupe », continue
Madame Breton. « C'est
un avantage incomparable
dans le marché et cette
option que nous offrons
a nos membres réaffirme
la vision de notre modéele
d’affaires qui s’articule
d’abord et avant tout dans
une vision de croissance
collective des cliniques
que nous desservons.

En plus de cette opportunité
d’affaires unique et des différents
outils mis a leur disposition, les
membres du réseau accedent
a une importante plateforme
de réseautage ou confiance,
humanité et professionnalisme
se retrouvent au premier plan.

OPTORESEAU

V4



